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日立マルチコミュニケーションシステム

S-integral のご紹介

ビジネスホンをもっと活用できないか？

これらのお困り事を S-integral が解決します!
◎ モバイル連携で働き方改革を推進する企業を強力にサポート！
◎ 多彩な機能で業務効率アップ!

日立マルチコミュニケーションシステム

1 内線電話としてスマートフォンを使えないか

6 あ、この通話、最初から通話録音しておけばよかった!

5 取引先に折り返し電話したいけど携帯番号は知られたくない

7 電話応対中、メモを取るのが面倒！

2 内線電話機を減らして、スマートフォンを活用できないか

スマートフォンを紛失したときの情報漏洩が不安3

電話帳を社内で共有できないか4

電話帳・名刺管理
クラウドサービス

通話を全部録音したい！（会話の内容あとで確認）



各種通信サービスに対応 業種システム/機器と連携

便利機能で効率UPモバイル連携

戻って録音 「戻って録音」

ボタンを押下

さらに、スマートフォンアプリ（MAアプリ）
連携なら・・・

スタッフコール連携

ナースコール連携

ホテルシステム 構内放送装置連動

ひかり電話/IP電話サービス

FMCサービス対応

スマートフォンを内線化

●お問合せ・ご用命は・・・リコージャパン株式会社
東京都港区芝３－８－２ 芝公園ファーストビル 〒105-8503

http://www.ricoh.co.jp

※ 商品詳細は販売担当者にお問合わせください。
※ 記載の社名、製品名、ロゴ等は、各社の登録商標または商標です。
※このチラシの記載内容は、2020年1月現在のものです。 -Ver.1.01-

◎オフィスの内線から外出中社員のスマホ/携帯電話を内線番号で
呼び出せます。

◎外出先からスマホ/携帯電話でオフィスにいる社員に内線発信。
◎定額料金の通話で外出社員との通話コスト削減も可能に。

FMC…Fixed Mobile Convergenceの略

移動体通信と有線通信を連携させる技術およびキャリアサービスの総称

最初からの通話内容を保存

◎どこでも応答できます!!
◎取り次ぎ業務をスムーズに!!
◎発信者番号が気にならない!!

IPカメラドアホンの画像を
電話機に表示。お客さま
の顔を見ながら自席で対
応できます。

本チラシに記載したソリューションには、S-integralだけでなく、インターネット回線やその他の
システム等が必要なものがあります。詳しくは御社担当者よりご説明させていただきます。

◎主装置に登録されている共通電話帳を利用可能

スマートフォンには情報を
持たないため、万が一の
紛失時も安心。

S-integral

S-integralが貴社のコミュニケーションをサポートします

◎介護施設向けの呼び出しシステム「スタッフコール」と連携。インターホンから
スタッフのPHSを呼び出すことができます。

◎学校や公共施設などのトイレ/更衣室の緊急呼び出しシステムとしても
利用できます。

ナースコールシステムとの連動
も可能。
病室のナースコール子機から
看護師の呼び出しができます。

小規模ホテル向けの各種機
能をコンパクトに集約。
お客様へのサービス向上が
図れます。

IPカメラドアホン連携

広い工場や敷地内の構内放
送用に電話機をマイク代わりと
して利用できます。

NTT東日本/西日本が提供している「ひかり電話」及び任意の1種類の
他通信事業者が提供している「IP電話サービス」に対応。

IPネットワークで拠点間接続
支社や遠隔の事務所、店舗などをIPネットワークで接続。
同じ事業所内のように内線番号で呼び出しができます。

通話録音
◎通話録音アナウンス

通話録音開始時に、録音することを予告するメッセージを自動送出で
きます。

◎もどって通話録音
「この電話、内容を録音しておきたい」と思ったら、ワンタッチで会話の
最初からの通話録音を残すことができます。

お待たせメッセージ

◎通話中に別の電話が着信し応答できないときは「ただいま大変電話
が込み合っております・・・」などのメッセージを流すことができます。

モバイルアシスト＋電話帳・名刺管理
クラウドサービス連携

◎オフィス経由で発信、相手にオフィスの番号を通知します。
（モバイルアシスト）＋クラウドサービス連携

要望 １、２、３、４、５ の解決策 要望 ６、７、８ の解決策

その他の主な便利機能


